
Regulamin użytkowania narzędzi Azure Open AI w Systemie TRAFFIT 

 

I. Postanowienia wstępne 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin Narzędzi AI”) dotyczy użytkowania narzędzi Azure Open 
AI w Systemie TRAFFIT. Jest on dokumentem dodatkowym do Regulaminu użytkowania 
Systemu TRAFFIT obowiązującego każdego Klienta. 

2. Jeżeli Klient Systemu TRAFFIT włącza opcje AI dostępne w Systemie, korzystanie z nich 
odbywa się zawsze na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie Narzędzi AI oraz w 
„Regulaminie użytkowania Systemu TRAFFIT”. 

3. Definicje zamieszczone w Regulaminie użytkowania Systemu TRAFFIT stosuje się do 
niniejszego Regulaminu Narzędzi AI. 

 

II. Udostępnianie narzędzi AI w Systemie TRAFFIT 

1. TRAFFIT sp. z o.o. udostępnia w Systemie TRAFFIT możliwość korzystania z narzędzi 
Azure Open AI z platformy Microsoft Azure, dalej określanych jako Narzędzia AI.  

2. Dostawcą usług Azure Open AI, jest Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, 
WA 98052, USA (MS). 

3. Udostępnienie poszczególnych Narzędzi AI następuje z poziomu Użytkownika o 
uprawnieniach administratora, który włącza możliwość korzystania z poszczególnych 
Narzędzi AI dla Użytkowników. Lista dostępnych dla Klienta Narzędzi AI jest dostępna w 
zakładce Ustawienia w Systemie TRAFFIT. Opis poszczególnych Narzędzi AI znajduje się z 
Bazie Wiedzy dostępnej w Systemie TRAFFIT. 

4. Aktywowanie przez Użytkownika danego Narzędzia AI w Systemie TRAFFIT oznacza 
akceptację postanowień niniejszego Regulaminu Narzędzi AI przez Klienta. 

 

III. Korzystanie z narzędzi AI 

1. Klient przy korzystaniu z narzędzi AI jest zobowiązany stosować się do postanowień 
Regulaminu Narzędzi AI oraz Regulaminu. Korzystanie przez Klienta z narzędzi AI odbywa 
się ponadto na zasadach korzystania z platformy Microsoft Azure określonych przez 
Microsoft Corporation.  

2. Klient ponosi odpowiedzialność za korzystanie z narzędzi AI przez Użytkowników. 

 

IV. Odpowiedzialność TRAFFIT sp. z o.o. 

1. Narzędzia AI oferowane w Systemie TRAFFIT są funkcjonalnościami zapewnianymi przez 
podmioty trzecie na zasadach przez nie określanych i nie są wewnętrznymi 
funkcjonalnościami Systemu TRAFFIT.  



2. Klient korzysta z narzędzi AI w Systemie TRAFFIT na własne ryzyko. TRAFIT sp. z o.o. 
nie ponosi odpowiedzialności za stosowanie narzędzi AI w ramach Systemu TRAFFIT, w 
szczególności za prawidłowość i efektywność ich działania oraz uzyskane wyniki. 

3. Odpowiedzialność TRAFFIT sp. z o.o. za prawidłowość przetwarzania danych osobowych 
przez podmioty udostępniające Narzędzia AI oraz za zachowanie przez nie poufności inne 
działania tych podmiotów jest ograniczona do odpowiedzialności, jaką te podmioty ponoszą 
wobec swoich klientów zgodnie z zasadami korzystania z oferowanych przez nie narzędzi AI. 

 

V. Przetwarzanie Danych Osobowych 

1. Przetwarzanie Danych Osobowych w związku ze świadczonymi przez TRAFFIT sp. z o.o. 
usługami odbywa się na zasadach określonych w Regulaminie użytkowania Systemu 
TRAFFIT, z zastrzeżeniem punktów 2-4 poniżej.  

2. Wykorzystywanie Narzędzi AI w Systemie TRAFFIT wiąże się z podpowierzeniem przez 
TRAFFIT sp. z o.o. przetwarzania Danych Osobowych podmiotowi świadczącemu usługi 
oparte na modelach sztucznej inteligencji (AI). Mogą to być dostawcy infrastruktury 
chmurowej, usług modelowania językowego, analizy danych lub uczenia maszynowego. 

3. Podstawowe informacje dotyczące podpowierzenia Danych Osobowych, o którym mowa w 
ust. 1 powyżej: 

1)​ Podprzetwarzający: Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, 
USA (MS). 

2)​ Cel przetwarzania: MS przetwarza Dane Osobowe wyłącznie w celu świadczenia 
usługi Microsoft Azure, w tym usługi Azure Open AI, zgodnie z umową zawartą z 
TRAFFIT sp. z o.o.  

3)​ Zakres przetwarzania: Przetwarzanie obejmuje m.in.: transmisję, przechowywanie, 
analizę oraz generowanie odpowiedzi przez modele językowe, w oparciu o dane 
dostarczone przez administratora. W ramach usługi Azure OpenAI MS nie 
podpowierza Danych Osobowych innym podmiotom. Usługa działa wyłącznie w 
środowisku MS, bez dostępu zewnętrznego do danych użytkownika. Powierzone 
dane nie są wykorzystywane do treningu modeli AI. 

4)​ Miejsce przetwarzania: Przetwarzanie Danych Osobowych odbywa się w centrach 
danych MS zlokalizowanych w obrębie Europejskiego Obszaru Gospodarczego 
(EOG). W przypadku transferu poza EOG, Microsoft zapewnia odpowiednie 
zabezpieczenia na podstawie standardowych klauzul umownych (SCC). 

5)​ Środki techniczne i organizacyjne: MS oświadcza, że wdrożył odpowiednie środki 
bezpieczeństwa, zgodne z art. 32 RODO.  

6)​ Prawa i obowiązki administratora: Administrator ma prawo do: kontroli zgodności 
przetwarzania danych z RODO, uzyskania informacji o lokalizacji przetwarzania, 
żądania usunięcia danych, żądania ograniczenia lub zakończenia przetwarzania. 

7)​ Okres przetwarzania: Dane Osobowe są przetwarzane przez okres trwania umowy 
oraz przez okres wymagany do wykonania obowiązków prawnych, po czym zostaną 
usunięte lub zanonimizowane. 

8)​ Przetwarzanie Danych Osobowych w ramach Narzędzi AI może odbywać się w 
sposób zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie w formie zautomatyzowanej 
analizy danych osobowych w celu określenia stopnia dopasowania danej osoby do 
wymagań określonych w procesie rekrutacji. Profilowanie może prowadzić do 



podejmowania decyzji wywołujących skutki prawne lub w podobny sposób istotnie 
wpływających na osobę, której dane dotyczą wyłącznie po uprzednim uzyskaniu jej 
wyraźnej zgody. 

9)​ Kontakt do MS oraz szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania Danych 
Osobowych: 
https://learn.microsoft.com/pl-pl/azure/ai-foundry/responsible-ai/openai/data-privacy 
https://www.microsoft.com/trust-center 
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-
Protection-Addendum-DPA 
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/ai-foundry/responsible-ai/openai/data-privacy
?tabs=azure-portal 

4. Klient, podejmując decyzję o aktywacji i korzystaniu z Narzędzi AI, wyraża zgodę na 
podpowierzenie przetwarzania Danych Osobowych wskazanemu w punkcie 3 powyżej 
Podprzetwarzającemu, zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie oraz 
oświadcza, że zna warunki świadczenia usług przez Podprzetwarzającego i je akceptuje. 
Wyrażenie zgody nie jest konieczne do korzystania z pozostałych funkcjonalności Systemu 
TRAFFIT. 

 

VI. Postanowienia końcowe 

1. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie Narzędzi AI stosuje się 
Regulamin użytkowania Systemu TRAFFIT. 
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